
住商連合健康保険組合 

 

 

 

 

 

 

－ご準備いただくもの－ 

１．「Ｗｅｂサービスのご案内」のハガキ 

 

 

 

２．メールアドレス 

（医療費等の更新情報の受取や、ＩＤ・パスワードを忘れた場合の案内にも必要となります。） 

 

 

1. Kosmo-web のログイン画面にアクセスする 

インターネットブラウザのアドレス欄に「https://kosmoweb.jp」と入力 

またはＱＲコードを読み取る 

 

 

2. Kosmo-web にログインする 

 

① 「Ｗｅｂサービスのご案内」のハガキに記載されてい

る「仮 ID」と「仮パスワード」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② ログインボタンをクリックします。 

 

 

  

「Ｗｅｂサービスのご案内」のハガキが届いたら 

利用開始前に「初期登録」が必要です 

https://kosmoweb.jp/
http://www.kosmoweb.kenpo/knpweb/view/knpk0500200.seam?cid=27268


住商連合健康保険組合 

3. 本人確認をします。 

 

 

③ 「Ｗｅｂサービスのご案内」のハガキに記載されている 

「保険者番号」と被保険者の「生年月日」を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 利用規約を確認します。 

 

 

④ 「Kosmocommunication-web 利用規約」をご確認のうえ、

同意される場合は『同意する』にチェックをつけてくださ

い。 

 

⑤ 確認ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

5. 個人情報を登録します。 

⑥ ご希望の、 

「ユーザーＩＤ」 

「パスワード」 

「パスワード確認用」 

「メールアドレス」を入力します。 

※ユーザーＩＤは一度登録すると変更でません。 

※ユーザーＩＤとパスワードは忘れないようにご注意く

ださい。 

⑦ 「入力内容確認」ボタンをクリックします。 

  

必ず利用規約をご

確認ください。 

http://www.kosmoweb.kenpo/knpweb/view/knpk0500200.seam?cid=27268


住商連合健康保険組合 

 

 

6. 入力した内容を確認します。 

 

※受診メールのドメイン指定等、受診設定でフィルタをか

けている方は、「実行」ボタンをクリックする前に、受診設

定の変更をお願いいたします。 

 

⑧ 入力確認画面に表示された内容が正しいか確認し、

正しい場合は「実行」ボタンをクリック、内容が誤って

いる場合は「戻る」ボタンをクリックし、再度正しい情

報を入力してください。 

 

 

 

7. ユーザーＩＤ・パスワードの登録が完了。 

⑨ 画面にユーザーＩＤ・パスワードの登録が完了したメ

ッセージが表示されます。 

注意事項をご確認のうえ、Kosmo-web をご利用くだ

さい。 

 

※登録が完了するとすぐに、 

webmaster@kosmoweb.jp から 

「Kosmo communication-web へようこそ」というタイト

ルのメールが届きます。 

 

 「Kosmo-web」の利用が可能になりました。 

 

医療費等の情報が更新された際に、登録されたアドレスにメールが届きます。 

メインメニュー画面から、照会したいメニューを選択してご利用ください。 

http://www.kosmoweb.kenpo/knpweb/view/knpk0500200.seam?cid=27268

